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Ausbildungsleitfaden Informatik

1 Zweck und Verbindlichkeit des Dokuments

1.1 Vorwort
z &1 28 + , + & 2 1 1& + B& 4 > + ++ +
H, , ) B+ 5HB6 ", + 4+28 2+ 2G ) %& +
L& R + , + ( $+ , + >& & > 9§
& &
. ” > 4 = +>& 11
e E + >+ + , 2
. G P, 14 + +1 (0]
e % %G 2 | 4+ ( +
e H, 11+ 1 # 2+ & + ? 4
« 0OG I+ 2 +
e # 7+ 4+ + , + 8 , G 7 +>>
« IG + ) + 2& +, + + $+ 9 , +
o %& + + + ++ 4417 | A . + 4
&1 22&1> 4 1 %& +, +2 &1 2 L4+,
-, ? 1 4 + + & 4, G)
1 + &1 22&1> 4 1 %& + 18 y B&1> §
4 5% 1 2 ) | F+ | = I+ 1 , 82 $
) = 4+ G &4 $+ % & 2&1> 4 )B&1> 4 # 0,8
(e B & + &4 E &+ < & | 1G
, 11, + =+ & 281> 4+ )
1.2 Grundlagen des Leitfadens
- , + + + & + 8, , + + , + &1 2 /
&1 2 (&1 )J + ) # ( > 1&2+1 8 , . B $
& + $= )
1.3 ZIweck des Leitfadens
- 8 + ., + 11+ + 8 E 1 $
, )=&1 1 1 +1 t&2+1 + $
& 1 I & G | < + & + 8, +
+ , + &1 2 / &1 2 + 1 + , + 4)
: t&2+1 +, 4+ i
. + +
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1.4 Terminologie
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alt neu
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2 Ausbildungsrichtungen und Kompetenzen

z &1 2 2 1 & +> o+ » &(

. + +

o = >+ 2 >>2 & 2+

¢« = >+ 2 =+>>& 5 % ,& 6

o = >+ 2 =2 4 2

z L 8 1 +, + Y# E + 2 &1
1 L + ., + 14 L )

2.1 Generalistische Ausrichtung

&1 2 / &1 2 1 + + ! + 1 , &
R + , + )= + + + , + < " (C,
4+ 1 ( 4, 8 & &1 2$B&1> 4 )J + ,
= >+ 2 +  , L4) 2 1G )

2.2 Schwerpunkt Applikationsentwicklung

&1 2 / &1 2 1 = >+ 2 >>2 & 2+ =& $! + )
17  +1 . # 2+ + < & >>2 & ): <& 11 4+
G+ 128&1.1 4 & & & + , 1 &1 21 )

., 8, 1 + ., 2
e %, , 1+ i + ? (& . <&, 1 + 5 $
> &4 | 2 & | = 11+ 2 & + C,L2 6
e 1 =2 1 & + 5+ 2 & /M+ ( & + 6
. ? Al 5 > 47 ? A /< &1 IE 1 & & 6
o (& %& + # + 5: 6, 48 z 11+ 2 & + /& C,lL 2
e % ) , A1 2+ 1& 53 /= ( §< & + 6
e % , 1# >>2 & W 2+ §+ +1 L+
. 1> 4 (& >>2 & <& 11 ( = + # 2%
+ +1 L+ 2) + <& +2 & 8, 8

e # + 8 t&2+1 & 5 | >2 & +4 30 ,+ 6

. ,2 + ., , (& <& 11

. ? + (& N +

e« % , , E( @& . I, # 0+ (& = + E

e U ) , & + , A1 ;+ &14 & = & I, 1L =>1414
+ 1> 4 @& =

2.3 Schwerpunkt Systemtechnik

&1 2 / &1 2 1 = >+ 2 =2 4 2 ! + 8 +, ++
o + (& &1 27?7 1 )= 8 0 + =& 13 4 2 + > 3
? 1 4+ ) = &1 22& 4 > | ;&A1 >+ ? 1 + =& |
26+ & + + + ) = $
< + | & | .+ 9 + (& &1 2 + + §

)

+, 4+ -C¢()) & ) /
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T, 8, 1 + ., 2

. ,2 & 8 +4 /

- # ., (& B& 4 > 8 G+

. < (& , + 4+ : 8, +

e B& 4> | B& + + , 281> " = + + ? 4
. + 0 2&1>& + 1% 2

. + B& + (& O

e B& + (& 2811+ 2 & ? 4

. , , 1 (& O

. + B& + (& =&

. , + A (& 0 281 >& + 3 4 2
. &2 + E > (& O

s # I + > & <& 11 & &&

e <& 11 & 2811+ 2 & ? 1 + , . 1
e # 8 + A 84 (& +

2.4 Erwartungen an die Lernenden

: &1 23 1 &, + 8 + + J+ 1
1 & + + ( + G &2 + + 5 =2+ + #6) 3 $

, 1 + & $ . 2 : 2( 16 I 1 = 8 & & I
1 /2 ( 2 + 1 + > + + 2

! 2 1 14+ + + B&11+ 2 & 2 & 4 ++ )

T4+, + + G Al &1 | +1 2&1> 1 B+ + B+

+14+ I 7+ 11 , 1 & 2 + 1 )

3 & + 2G 1 s 2 7 (& (3 1

% | 4 #'>8& ( 8 16 ): $

4 & , |, 2, ., + (& B&l1>&1 & + $

4+ . )17 +1 > 4 +, +

Mit ganzheitlicher Ausbildung
Handlungskompetenz vermitteln

Methoden-

Fachkompetenz kompetenz
Fachkonnen Lern- und
Fachwissen Handlungs- Arbeits-

kompetenz methoden
Ganzheitliche

Quialifikation

Sozialkompetenz
Zusammenarbeit
Kommunikation

+, o+ -¢C)) & 3 ) e/
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2.4.1 Fachkompetenzen

! 281 > 4 + + | H, |, , B+ 5HB6 +
+ 1 s &, ): = + + HB ( 1 4 %& + |
1 . & + )
J + + & + ( B&1> 4 ) - B&l> 48
1%& +, +2 (& $5;05 )$ ) 6 )
Schwerpunkt Schwerpunkt Schwerpunkt
Applikations- | | Support | | Systemtechnik
entwicklung Generalistische
Mindestens 6 Module Mindestens 6 Module Mindestens 6 Module Ausrichtung
(Niveau 2-4) (Niveau 2-4) (Niveau 2-4) Mindestens 6 Module

aus den Kompetenzfeldern

+ Data Management
+ \Web Engineering
= Application Engineering

aus den Kompetenzfeldem

» Hardware Management
« Service Management

aus den Kompetenzfeldem

+ System Management
+ Network Management

(Niveau 2 — 4) aus
mindestens 4 Kompetenzfeldem

Grundlagenbezogene Module
||/ Mindestens 12 WModule aus mindestens B Kompetenzfeldern
aus dem Katalog von 16 grundlagénbezogenen-Modulen gemass B|Idungsplan Teil A: Handlungskompetenzen

214 (2)
Benutzer!innen im
Urmngang mit
Inform atikmitteln
| instruieren
302 (1) 104.(1) 303 (1) 122 (2) 123 (2) 128 (2)
Forgeschrittens Diatenmod el Objektbasiert Abl&ufe mit Servardienste LAMN-Kempanenten
Funktionen von implementisran programmieren Scripts/Makros n Betriek nehmen || in Batrish nehmen
Oiffice Werkzeugen it automatisieren
nutzen Hompaonenten
oder
301 (%) 100 {1) 101 (1} 103 {1} 121(2) 112 (1) 304 (1) 305(1) 17 (1) 308 (3)
Office Werkzeuge | Daten Webauftritt Strukiurier: Steuerings- Im First Level Persondcomputer || Multiusersysiame L:'-’?zf_f":‘*"k;rﬁm IT Kleinprojekt
anwenden charakterisieren, erstelizn und programmieren auigaben Support arbeten in Betrieb nehmen || instaliersn, mer a:!ﬁ:mes " || abwickein
aufoereiten und verdffentlichen nach Vorgabe bearbeiten konfigurieren und || ntemehmen
auswerzn administrizren realisieren
Business Data Web Application Techn. Software Service Hardware System Network IT Projekt-
Enginesring Management Engineering Engi ing Engi il Management M t Manag Management Management
2.4.2 Sozialkompetenzen
Situationsgerechtes Aufireten und Umgangsformen
&1 2 + &1 2 2&11 1 ., +1 1 + < $
& +>> B& 2 18 ( =+ & 1 ) : < & $
+ | # . | + Al &1 | + + =+ &
, 11 ) &1 2 + &1 2 , + 0+ I+
L =+ & 1 4+ + > = I OG 2 +
! 8 )
Mit Belastungen umgehen
+ & + 8 & 4+ » + ) &1 2 + &1 2
| + + 4+ | 1 H, ( +
= 2 2 # | © + A 4+ + )= 2§
%G 2 + ( | +1 +  , +4 & H, + $
+ 4+ 1 4 + 4+ )
+, + -¢C)) & D) -/
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Diskretion
J A 1+ ) 1 : + 7 4+ | 441 = +4 B+ +
+ 2 ( )7+ 1 & 4 & + $
8 2 Al 1 &1 & + B + $
2 ) &1 2 + &1 2 & + ., + + (
=+ & &l B+ + A 1 )
Verantwortungsbereitschaft
0 |2 <& + 1 ( & # 4 & B +>>
& & + + s . , + )# ( & + , 1B 14)),
& + 8 | + 2 & & 1 + + 1, )
Al 8, )
Flexibilitét
= 42 + + & N + . o ) &1 2 + $
& l 2 » » + | 4 ( + ’ 4+ ’ ’ +
+ ( E 1 , + + 3+ 4 + o+ 281>4 4+ ) =
Al 4+ ) Al 4+ I ,
+, + 1 ( =+ & 28 & )
Kommunikationsfahigkeit
B&11+ 2 & > + (& &1 2 + &1 2 ): +1 18
= + & > . + + & ( » + & ( ’
B&11+ 2 & )
Konfliktfahigkeit
7+ 11 ) 1 , L % I, o + 1 "
B+ , 11 =+ & I + + $
+ ) & &1 2 + &1 2 I + B& 2 + &8
+ + )=, 18 | + = >+ 2
, 4& 4+ 2+ + ) G+ 8 4+ + )
Leistungsfdahigkeit
19 , . s + 11 1 1& ( Lo+, ) # &$
+ 4+ 8 + , # + 1 7 + $
+ ) = , + + ? &1 2 + &1 2 ( $
=+ & 7+ 11 ) - 8, + 2 + $
L+, 2 ( + ., # 44+4 )
Lernféihigkeit
o + = 42 + + &2 + ) - +4 $
4 &1 2 + &1 2 7 + % & I+1 + + 1 2 +
B , & 1 1 4+ , )= + i + +
, o+ i < &4 )
Okologisches Verhalten
028 & | H)= &1 > & ? | + 1+ $
) 1 4+ 2 ) &1 2 + &1 2 . |, )
Al + 41 1 4+ 2 | 4+ + (& . + >&
4+ 2 )
Gesundes Selbstbewusstsein
, + I % + % |, +$
& + . + + + ( 2G ) # + =, , 9

+, 4+ -C¢()) & ) /
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+ 1# 2 1 , + B&1 > 4 8 &1 2 + &1 2
& B+ 2& 2+ , & , + )
Teamfdahigkeit
+ ., (&4 + # 4 + + 1) 1 &1 2 §
+ #4 > & ):- 4 &1 2 + &1 2 1 >&+2(C , $
2G | 18 => 8 2& +2 ( 1( 2 | 1G ( $
1 + 11 + & PoA$+ p 2 )
Transferfahigkeit
& + & ( 8, I & + + ., + $
) &1 2 + &1 2 + , .+ ,
4 1# 4 I # + + + ., + =+ & )= 8, #$
R + , 2 + + =+ & )
Verhandlungsfdhigkeit
19 1 ( 1 B+ + B+ ! 2 14 3
& 4+ ( | & + 4+ ) &1 2 + &1 2
| + & + ", + + & 4+ + $
& 4+ ( & | & 4+8, (& )
Eigene Werthaltungen kommunizieren
( =+ & ( & &1 2 + &1 2 )C o + 3
0 )9 , 11 + 1 & , )B&1L1+ 2 & + B&&> §
& B& 2 | s = L o9 (& + 2 ) : s
) &1 2 + &1 2 |, + 9 (& + 4+ $
4 | = 4+ + A1 4+ )
2.4.3 Methodenkompetenzen
Analytisches und geplantes Vorgehen
&1 2§ 2 281> ") = 2G 7 >+ 1 ) E $
4+] 1 + 8 + 4+, ) E + | 4+
4+ ? | 4) ) 11+ 11 4+ | 0O + > + 4+
+ 4+ )

Arbeitstechniken

: . ( , E> & (& +
i 2+ +1 1) 1 & & < 4 )18 | =+ $
& 4 &1 2 + &1 2 1 2 )
Entscheidungstechniken
&1 2 + &1 2 , # 4+ ) : . s 4 )
8, # + 2 1 4) ) # + , +1 & 3+4 ? 1+
4 + & )
Kreativitétstechniken
= B+ , 8 ( + % & + <& +2 ): , &1 §
2 + &1 2 4+ &( & 4 + | &4)), ; & (& <&4
& # 2+ (& G+ )= 18 . 10 . ! 4+ +
3+ +4+> 84, ) T 4+2G , 4 + B ( 2 )

+, 4+ -C¢()) & ) /
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Mit Informationsquellen umgehen

&1 2 + &1 2 ( &1 & M+ 4+ 8 + )= 18
. I &1 & + D2 + ., L, 4& + 4+ I &1 & 4+
R + 4+ ( )
Prasentationstechniken
. + + 18 + I & & + (2 + ) - $
1 1&£ 1 18 + /& < & ):
=+ & ( 2 = 4(& < & 2 )18 L =+ &
4 &1 2 + &1 2 1 2 )
Problemlésungstechniken
# G 4+1 , ’ I &1 2 + &1 2 +
2&1> " <&, 1 4+ G ., )- 8, G = I, 8 . <&,$
1G+ 2 )
Projektmanagement
&1 27?7 1 +1 G <&l 2 2+ 1> 1 ) Al §
4+ . <& 21 1 ) <& 21 1 2
+ , 1 2 1E 1 8, ) &1 2 + &1 2
& 12&1> " + 1 A 8 4+ <& 21 1 4 G )
Verhandlungstechniken
LS ( + >+ (& 4 + 4+ + "
< 1 + ) + #, E + & $
+ ) = , + + 1 + & &, + 4+ + M+ 1 &
E] + E] )
Verkaufstechniken
T+ 2 <& +2 | + B& 2+ 4+ 1 2& B+
+ B+ >+ (& & ) O 8 B + &> 1 2+ (3%
) &1 2 + &1 2 I B+ I B+ 4+ 8 I
8 4 2 + 1 4+ ( )
Vernetztes Denken
o + + ., 4+ 2 ( I & )
. o+ o+ T+ s + ) - s s &1 2 + &$
1 2 1 %& I I 4+ + 4+ + A 4+ )
Ziele und Prioritéten setzen
7 & + + <82 2 8 + & 8, #& & % &
@& A 1 ) &1 2 + &1 2 G I 7 4+
4 | & 4 & 1+ + 1 7 4+ < & “+C , )

+, 4+ -C¢()) & ) /
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3 Organisation und Aufgabenteilung der Ausbildung

3.1 Generelle Zielsetzung der Ausbildung

7 4+ +, + & , + 0 + 2&1> 4 -,
7 + = >+ 2

Allgemeine Berufskompetenzen

18 J+ . + E # + ) # & 3

1 + . . +, + | J+ 1 > & +
& 4+ . ( + 4+ 1 + 9 4+ 1 281> |

» +  ( &+ , + 0 4+ 4 ) - 44 ., &

# 8 +

. = 42 + >& +2 ( Al .+ + > &4

. , 2 1% & 131 + A 4

s, , 2

e 7+ 11 , + & +

. Al 1 B+ + B+

Grundlegende Handlungskompetenzen

: + 0 + 281> 4, &4+ 1 1 B +.,8

+ o+ & (& 16 1% &, ) : 1
2&1> 4, I+ > 2&  + ! + o+

2 + + I +1 L 2 , + 4+ )
Vertiefte Handlungskompetenzen
1 > 4 + + + %G 2 ) , 1

& 1 + 2 s ( 0O + 281> 4 &, )
z 1 &1 2 + &1 2 4+ =>4 +  4+1 =>4

3.2 Generelle Anforderungen an die Ausbildung

Altersgemdsse Ausbildung

T+, o+ (& I+ + ( (& o . o+ (&
# ) 1 . & D 1 J+ # 23
+ (&1 B 4+1 # + ), 4+ 4 + , 8
+ ., ) . + +, + 4+> ) =& 1
2& 2 z 1 & + | 1 J+ 1 & 1
1 . 2G )y - 1 2 4+12& 4 > & I, 2 - 2 .
E 4 0 4 +H)#E , & , 2&1.1 ) +
#4  + A+ 1?2 1 i + H, 1 (& & + )
Strukturierter Bildungsaufbau
18 4 + 82 & + , + 1+ (& E & %& +
) : , & i + >& 11( , )
Verfestigung durch Anwendung
3+ o+ > 2 + 2 & 9 ( + +4, 1
) = + +1 A + & $

+, 4+ -C¢()) & ) /
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Motivation durch Erfolgserlebnisse

: %& (& = 8 + = 8 #& 2& +, + )
18 %& ( & , + (& 1 2 + 2 # & i )3, 1 2
# , | + , | + + G 4+ I + # + 8, o
+ 1 | 2 # & . )
Bildungsbasis fiir Weiterbildung
- 9 , + 1&, + >+ 2+ & + I & $
+ 2 & ) - 4+ 18 ) + ., + >
I+ 1 ) = + , + +1 . 2& 2 0 + 2&1> 4
+ + H+(C 1 )

Produktivitét der Ausbildung
3 @& & + >& +2 ( 3+4 8 . . s ) -
G 2 ( + 8 , I G , + =,
R + | + 4+ > )
3 & + 2G 1, 2 7 8 (

8 1% [ 4 #'>8 ( 8 $

)z 4 & + 2 + (& B&1>&1
& + 4+, )17 +1 4 +, 0+ )

3.3 Aufgaben der beteiligten Ausbildungspartner

+ + 8, 1 + + > & +

3.3.1 Berufsfachschule

: + + I + 1 A

| %N& + >) ! 1 + 2 + # , (& O + $
2&1> 4 + . 4& &1 21& + ) 8 ., +
2 &1 2 . ) + 84 # 4 1>8& +2%
( ., >8&4 + ,& (& &1 21& + | # ,
& >+ 2, 4& 0 + 281> 4 +, 1 1 $+
< 22+1, , & 1G > 5 ). & + | + > )
: + + (1 B&1> 4
. i , + 5 A6
0o => + B&11+ 2 &
. 1 + 2
o % 2
o 3 + <?20; 16
o 9 5 &2 I , IE 6
o #
. &1 21 + $+ >+ 2, 4& %& +
., w8+ + 8, &11
3& 4 4+ + , 4& %& + &1 2

+, 4+ -C¢()) & ) /
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z 1 + & + & | & > 2 H,+ +
& + ( 1 &1 3 441+ ) = &1 2%
A & %& + ) %& + ,8 ! $1% & $+ =&4 2&1> 4 4+
4 0] +  2&1> 4) = + ., + = + +1 >
%8& + = >+ 2 ) 4+ 4 C ., + + >8&$
11, 11)
z » + + + + o+ +, + + )=
I 8 , &(C + %& + & & + 4+ 4 &$
, 2G )
3.3.2 Berufsmittelschule (BMS)
%=( 1 ( r ., + | 4+ + 1 + 8 ): %=( 1
, 2 4+ 4 ! +, + )18 %=, E 1 > | + $
, (&1 < + 8 + ) 4 + %= @& ,§
11 ! + + > | %=( 1 ) :
B > )
3.3.3 Uberbetriebliche Kurse
> H, ., ) B+ ) # 4+ 4+ + + + 4 & %&$
+ + + 41 F+ 2 & ( ) 4 + >& 11 I $
%& + H, , . B+ . ) o 4+ 0 + 281> §
4 (C , + %8& + 2 & , 11)
3.3.4 Lehrbetrieb
: , , (1 > 2 0 + 281> 4 1>& +2 ( AL )#
( I ( + C ., + +  + H, ., R B+
&, ! 2 + B&1l> 4 + ALl 4+ >& +2 ( - +
> < " & >&4 & + + + )z o+ 1 ) 7 +
1 . . | + 1 >& +2 ( ., >&4
4+ 10 + 281> 4 4+ , | 448, + 4+ ( ) - , $
+ ., &
) = + + + 4+ ) 4 & , + + 2 ( 8 4+
2G )
) 7 + E &+ 4 + 4 4 4+ 26G )
) B+ & 4+, + 8 B+ 4+ 4 ) B+ & + o, +
+ =84 2&1> 4 | ! $+ % & 2&1 > 4 ) )
3.4 Abstimmung der Ausbildungspartner
18 # 4 4 +, 4+ + 8 %& ( & 1+ & , +
+, o+ | 2&>> >+ 2 & 16 4+ ( 1 ) B& 2
. + I + + + E & > 2
+ H! ’ ’ B+ + ’ ’ 4+( 1 )#$
+ 1 & > 2 B+ & (& &11 | 4+ + G$

+ 1& ( I&>> >+ 2 + + 8 )

+, 4+ -C¢()) & ) /
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4 Der berufliche Unterricht

4.1 Anmeldung und Besuch der Berufsschule

: 1+ + + + & A 4 + ( ) =

& 1 1 & 1+ %l (& ) .4) +

2

: + + + &, & + B + & =+ >

( k4 ) # | 98 ’ ’ & » 48

B + 1= + & HBS G 21 ) 84 =+ 1 )z 983

%G 2 , 82 | 4 )

# 4+ | 4 + + o+ 2 2 (

, ) <&, 1 1+ » , . 4& ) $

+ + + 2 <&1& & | + = + 2 1 $

+ I & , , &1 I # & +, +

! ) 3+ %= 2 <&1& &) + 8 + & &

+ + )

4.2 Ausbildung ausserhalb des Betriebes

4.2.1 ohne Berufsmittelschule
Allgemeinbildung: Allgemeine Berufskenntnisse: Fachausbildung:
. % 1 2 %8 + &1 2
. = + B&11+ 2 & |° 3 *

< ?22/; 1 6
+ 9 59 6
. #

+ + + + + + o+ HB

F+ 2 & , F+ 2 & , F+ 2 & , + $
i, + + , 4& + , 4& & >+ 2, 4&%
+

Lektionentafel fiir die Grundbildung Informatik ohne BMS4

Fach Total [1. Sem|2. Sem|3. Sem|4. Sem|5. Sem|6. Sem|7. Sem|8. Sem

&1 25, +  §+ + >4 6 9 8 8 8 8 8 3 3
% 1 2 2 2 2
<22 2 2 2

: 1 1 1

&2 | + E 1 2 2 2 2
# 2 2 2 2 1 1

1 + 3 3 3 3 3 3 3 3

=>& 2 2 2 2 2 2 1 1

&
%& $$$ .+ + + (&1 ), ) L +
& o9& 11 ) I 1 )

y +
B | 4+ % > )
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4.2.2 mit Besuch der Berufsmaturitatsschule

Allgemeinbildung: Allgemeine Berufskenntnisse: Fachausbildung:
.« - 4 c % 1 2 %& + &1 2
. 1 4G © 37
: 5 ?22/; 1 6
« 9 5 EG6
. #
+ 1 + 1 + + + + HB
F+ 2 & , F+ 2 & , F+ 2 & , + $
i, + + , 4& + , 4& & >+ 2, 488
+
Lektionentafel fir die Grundbildung Informatik mit BMS?
! 2 y= 1] )= 2] )= 1] )= 1] )= 2] )= 1]e)= 1].)= 1
&1 25, + §+ >+ 2 > 4 6 -
% 1 2
e
<?2
>+
! 46
#
&2 | + E
4> <&l 2
=&
&
%& $$8 .+ + + @1 ), ) | +
& 9& )
4.3 Allgemeinbildender Unterricht (ABU)
: E 1 > 8 i ., A 5 I+ + 6 ( & 7 1
l+ % C + 8 2+ , + & 4+, +
+ , 4 +1 + + 4 >+ 2 + 4+28 , $
+ + > . (&4+, ) - i . A G + #$
, (& + 0 + 2 ) : 1 A 4
p=> + B&11+ 2 & P+ P P +)
= + B&11+ 2 &
> 1+,
> && o I, +)E 1 , + =, $/=84 2&1> 4
/<& 2/= % & 2&1> 4
> & = [ & 1>& # +  >8&4 - §+ BEllt 2 & 281> §
/=8&4 & 4
> %
&2 , + E
# | <8+ , & ( o= 1 >&1&( )
eB L 4 + % > )
+, o+ -C¢()) & ) /
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02& &
2> Al > 4>

> % [ ) 1=&4 ( +

>= 42+ , +1 (

> 9& /9&

T+2+ +
> 9& 2+ +1 #

- # 1 & P=> + B&11+ 2 & P > 2 p p )
4.4 Berufsmaturitat

4.4.1 Grundausbildung mit gleichzeitigem Erwerb der Berufsmaturitat

0 +>> +, + P+ , + 1 + 1 + P < " 1 .S
o , + 2+ A < . + + + &
1 , A + 1 + 5 %=6) : 2 ( %G 2 |
+ ., o+ 4+, &( + > 4+ + 1 + 4+ N » »$
& + ) 18 + %= . & $
( & + 1 >8+ >) + 8 >8+
+ 1 (& + 4)
z + %= 8= 8 + = 8 + 4 2& & |
B& 8 1 <&l 2 & + ) , (& 4+ )
z + 1 + 4 + , 441 >8+ # ! & +
= 4) = 16 4+1 > + ( 284 7+ 4?1 % + )

4.4.2 Anforderungen der Fachhochschulen

o1 & + 4 + 1 + 4+1 # &1 2=+ +1 (& +)

o | + 1 + + , + K

+ 4 , & %G 2

. + + 1 + + )

. .+, %= < ( + )

. + 1 >8+ 10) : 28 +3(C + + 1 + I3
& & 2 +1 1 4+ )

s # , + 1 + # G + 1 + >8+ 52 &5

= +, + 4 6)

4.4.3 Aufnahmeprifung

18 # %= + 1 >8+ 4+, | 1 & )B
3( + # = 2+ + & ) = + 1 >8+ . I T+ §
! & 1 I, + 1 + 8 ! & $
+ )
<8+ %= + &11 | 1 # &, & = +4 $
+ 8 H, ?1 +1 8 ) + 13 +# = 2+ + > 8%

+, o+ -¢C)) & ) e/
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1 # L = 1 7 + + | + + + 8 |

! )z o+ ! & + .+ + 1 +

% + 41 + ) + + 7 + = + 8,
<&1l& & ): <&1& & = 4 & |

. I+ ! i I, Q

. G 4 ! & + 8 Q

. z 4 + 8 ! & 4+ 3& | 1 o | 8, §

)

o & + 4+ 8 | >&( & >&I1&( Il & + 1
4 +, + ) + + + Op= & + &1 H, 1

) A + + ) E 1 B C .+ )

+, 4+ -C¢()) & 3 ) -/
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5 Uberbetriebliche Kurse

5.1 Ziele und Anforderungen der Bildung in Uberbetrieblichen Kursen

H, . » B+ + ( » & 4 + > + <
+ + + )= I 0 + 281> 4 ,
2G | + + & < " + & H,+ + & &
+2 + = + (1 2G & + 0] + §
2&1 > 4 I , , + , 2G y: 2 & §
G &, & | 8, ., , B+ 4+ %& + +
, + 1 T+ 8 + ) %& + 4 , & 8 F+ 2 & 3§
( A4 #1 + > ! & 5 + > | IB >) 6)

5.2 Kurspflicht

H, , , B+ & 4 %& + | + 1 1 B&1> 4 , $
& )z 3& <& && , )= o+ . Y# P + P4
8 = . 1 )# > . + 1 & H, , $
) B+ 44 , + ) = 2 & E + , 1 & 4 HB$
+ 5 6 & 1 + 82 + 4+ = ++ 1
+ & 4+ + +& 2 5 + 2 & G$
4+ 0 +, + 6)

5.3 Organisation

: (&1 4+ HB$ & + L& )# + o+
B + ) 4+ B+ +)

2& 2 B+ &, )z, =+, & , , 82 )
5.4 Kursangebot

- B+ ,& 1 . ) %& + + + + >& 11
H, , , B+ , 4 5 B&&  6)

= ;01Q@ )5/ %& +

+, 4+ -C¢()) & ) /
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6 Der Lehrbetrieb

6.1 Ausbildungs-Verantwortung

: + , + < " & >&4 & + + + )= 1# )
@& , + 0 + 281> 4 + + o+ 8, ., ,$
B+ &, 0 + 281> 4 1 ( + 4 )
- ( 4 + , , s & 1 1 1 8 + 3§
- 7 * & )% 1 8, 11 . &+ 8
+ ., + )# 4+ |
. 1 + + ., + 0
e =& S+ %N & 2&1> 4 +1 G Q
. (& 8 M+ 4 <& +2 ( , 4 )
T 7 282 >& +2 ( + . s | 1 2
+, + 4 ), 2 1A1 s | 8
, 4 | 41+, + G )
- s s 1 + ( & | + +  +
H, . . B+ . + + & + + ” ) = + + H, . .
B+ : + & 2 ( 1 1 V#
8 + & + , 2 %G 2 % 1 , <&, 1 , 48 %
+ Iz 4> 1 ) <&, 1 1 1 7+ 1$
1 , 1 1 i LA+ G )
6.2 Ziele und Inhalt der Ausbildung im Lehrbetrieb
: + > 4> + ? 1 Learning by doing) 1 7 +1 & > &$
+2 ( R 1 ,) - + 4+ +, + + 4+ ( $
1 4+ 1 # + o+ + + 2&1> " + +
16 ) - 4 , 4+ +> ")9 &P + + Pl +
; 1% 21 14+ & 2 + ) © &l
2G 5(&1L + , 8 + I , = + + ) 1 6l , (& §
1 + 1 + + )
7 . , +, + &+ A + & 2§
) # 8 &1 I 2 + 1 + 8 I & 1
E 1 16 + & & 4+ & 1, +
2 & (0] + 2&1> 4 ) + + o+ H, , ,
B+ 2 # 8 + ( 1 I &+ 1 + 1+ P,? & P
)
# +, f & » » > + + &1 2%<&l 2
& ) - & 16 +  # o, 2 , + |
= >&, 1 2 2 + G 7+ 11 2 ) o+
2& 2 1 # o+ & > # , i ) =
P, P 1 , > 418 ( & + 1 ) : $
2 &L <&, 1, + I +1 > 2 , 1 + ., 2 1 3%
(« + . 4+ 2G )y # 4 , . +, + 1 %&
. . 5( ) 6) = + >& 11 8 . +

+, 4+ -C¢()) & ) /
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6.3 FuUhrung - sehr wichtig fir Lernende

o 1A 1 . ( 1+ + + 8 )
= 18
. 4+ |
. + + .+ 0 | 2 1<& + + % & 2 |
. < &4 1 , 2 )
z & 2 => | & 2 18 + )z #1> + 2 + 2& M+ )
B &+ 5 & + 4& 6l 2 + + | |
2& M+ | + 18 + )% | 1 + 8 %&$
1 1 + & , G ) , 7
2& M+ 1 4+ 8 2 ) : + I+ SN+  + & 1 |
1 + & | , B & P 1S + P+ P §
, + 3 1 1 p + )
Der dltere Lernende ("Oberstift") als Instruktor
2 2 + 8 . 4 2 ( G+ | 18 $
+ 8 4+ )z PC, P5) )& ) L1l $
, G+ 62 + , & 8, 4 ] & 1 + 8 ) A
84 | + , + 4+ A 18 + + , ): 11 84 |
1 + + 4 +2 & + 1 18 )=, (
, *+ + 8, + | 4 = > &, + ;& 8 , )
Wenn grébere Probleme auftreten
: +, + ., N1 | + ( = 4+ 8 + ) 1
+ & =+ & + R

6.4 Zeitlicher Ablauf der Ausbildung

‘Die Bildung in beruflicher Praxis basiert auf dem durch die Berufsbildnerin/den Berufsbildner zu er-
stellenden Bildungsprogramm. Darin sind die Kompetenzfelder der Informatik zu bezeichnen, in de-

nen ein vertiefter Erwerb von beruflichen Kompetenzen méglich ist."5 + > 17 ) )6
4+ %& $ 1 I 4 +
; 2 I +, + 4 L + V#E O 4+ A> | 4+
+ ., + > 1 1 4+ , > )=/ A+ | $
/ 4 + /  4+2&1.1)
18 4 + + , + 19 4 <+ 2 4+,
) 18 &> 1 & +, + 1 , , * , + %& +
= + + H, , ” B+ 6 L4+ 11 )
) = 2 IB&1> " + Al . & i + + ., + 448
i)
1 + ? + > 2 2 I + 1 ? 2 4
2 (& 4+ + , ( & , +) o, + + % &
$+  =&4 2&1> 4 4+ I , 4 2 >4 4+ G )
B& & + 4+ I > 4 %& + ,4 ) 8 2 & ¢
+ (& . &( & )
S, , + >& 11

+, 4+ -C¢()) & ) /
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Festlegen einer groben inhaltlichen und zeitlichen Ausbildung im Betrieb

- + ., | E & 1 , + + $
| , 11 + oo+ L # 4)
8 4 7
e 9O & I+ + , & + 2G K
e O <& +2 & 1AL + F+ 4 + K
: +, + > 4 1 >4 4+ G = 8 M+ 2 & ) 18
( + 2& 2 2 )

6.5 Zielvereinbarungen und regelmassige Besprechungen

: + > + 7)) "Berufsbildnerinnen/Berufsbildner vereinbaren
mit den Lernenden fUr jedes Semester die zu erreichenden Ziele fUr die Bildung in beruflicher Praxis
und halten diese schriftlich fest. Die Ziel-Erreichung wird ausgewertet und im Bildungsbericht zu-
sammengefasst."

7 ( . + 1 > + 4 1 + , S
) ( + , + 1 9 + 1 +, + $
> )= . R + ., + + + + 2 )
18, ( J 1 & + 4+ I , + + 4+ 17 >+ 2

@& ) - » » . | + 4 &1 &

+, + > 4+ | & + 2 + ., +

+ , + + N + . )0 N + 8
+ 4+1+, | &2 / + + + 1., ) - 1 &,
N + 4+ )

6.6 Dokumentation des Ausbildungsstandes

: &2+1 , + + +, + 12& & +,8
+ 1 + , + + , > E + 1 1 +, + (s
& )
S P2 t&2+1 & )= & . + 4 17 3 (&4 S
, 2 +, + ) &4+ & &2+ & +, + &l B& $
& +, + L 4 16 ) = +, + > & 11 &1
&2+1 & 4 + = 42+ . , +, + ) 1=
=2 1 2 1> & | = +2+ 4+ 8, 1 )
- 7 ( , + ( L 8, >8): , + o+ &2+1 &
, + I + 8 2 & + 8 + I 0 $
+ 2&1> 4 )7+ A N + , + (& &1$
1)
: , > &2+1 & > & 1 8 +, + ( $
& < &) : > + & % 1 +
(& « )

= 4+ + Lerndokumentation = )

+, 4+ -C¢()) & ) /
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6.7 Anforderungen an den Lehrbetrieb

18 +, + (& +, + ., + (@12 & 1 8 + 8§
, + & ) = + | + , + 1 + , + > &%
11 + > ! + 4+ 8 + ) BG $
+, + >& 11 & | 1+ +, +

< 1 )7+ +, (& » $
. &1 2 /% 1 ) ! 2 4+ & , &( 0=l 10=1 O1= & 1
FH+ 2 & 1 1 4 | + > ")
. ! 2 + 1 1 8 | + > 1! , $
&1 2
N & +, + > & B+ 8 + 4+, + ) - 4
+, 4 1 + 1 F+ 2 &
8 5 & + ) 6

+, 0+ -C¢()) & 3 ) /
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7 Der lernende

Die Lernenden im Mittelpunkt

7 + , 4+ | + +, + 4+ 1G + O
3 + + + R 1 > & 4+ )
z &1 1 % >+ 2) 4 1 + , +
+ => + <+, I # I ,G+ (& # I
=, + + # + 8 , ) - B+ + , )
# , + + , + > &4 # 2+ > &4 J+ + $
& 1+ , +1 )

7.1 Anforderungsprofil

: &1 28 + , + J+ 1 1 & + + $

3(C +l . 1! 8 , 2 # 2+ . + !+ 4+ 2 1 A1S$

1 + | +4 + +4 28 G+ + 1# 2+ §

1 , I, + =+ & & 18] +, 11! 2&1$

> " =2 1 4+ ) = , , *+ ) + G Al &1 | +1

2&1 > 1 B+ + B+ + 1.4+ & | E&+ . 4+(C $
+ 1 4+ )

7.2 Berufswahl und Schnupperlehre

Warum entscheidet sich die Schilerin, der Schiler fir einen bestimmten Beruf?

- = o+ C, + + + + + 814 + = 8 %
+ = 8 + + &1 & I &1 & | ., 5 * + + )
- J+ & , >8 2G | &, ! 8 L + . +
&, & + > )0 2G , , 2 ( )
C, = +>> & 28 4 = +>> 1 DL %G 2 )
4+ + = 8 + = 8 | + 4+ 1 ) O
= +>> = 2& 1 , *+4 | & 8 2 )

7.3 Auswahl und Anstellung des Lernenden

Der Erfolg einer Lehre beginnt bei der Rekrutierung der Lernenden.

z + &1 2 & & + ! 2&1 > 4 ) , +R
- B&1> ™ + =2 1 , 1 | E 1 1 y
1+ ) : & & + a( | 1 , IB& 2 2 + B&1 1. +$
2 & ( ) = B&1 > 4 1 % R E2+ + (& +4+ §
4 + + , + 2& M+ 4+ G )
z 9o &1 2 & + # ? A2 &1 2 $
+ &1 2 )= + > 1 =+ G + + #2 + ) =
& &1 & , + | =, 1& ( & 2 1 (=, $
2 + & + ) & 2 ” + ) o+
4 + + ;& 2 1 2 + , + )

+, 4+ -C¢()) & ) /
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z & , & | # + » I $
, 4+ 2
. L+
=, 2 |IF+ , + ICcC +
. # +
- | & , 2 :$ 2016 | & + (a6 1 , | 1 $
$ I< G 2 .&
. J+ >
B&11+ 2 & 2 IC 1%& ( & I> & + al!
o , & [ = 8 + = 8 L+
4+ ) » & » + » 1G $
8 + 1 I 1 ( Al ,+ )

7.4 Ausbildungsbegleitung

Dorthin, wo wir den Lernenden haben wollen, miissen wir ihn fihren.

# & & Al 9 ) = 1l
& % |, I & % |, R
&4 + 1 & B&1> 4 5 1A( I 1 , IB& 2 2 1B&1S
1+ 2 & ( I &1 & , + =, 1& ( & 2 | cr=.,$
2 | & + 6 > 8 &1 2, + 4 E& )1IG +
= ! 2 4 1 R > & 1
. 8, 1 1# 8 + 2+ 1= ++ (& % , + % | = 4+ $
+ |B+ ++ )
# 2 4 (& # & M+& + 1& ( & 1 ):
+ 1+ &1 « + , + . + & $

: 1+ | = (& 1 )y ., = 1 (&l 1L &
+ &4 7 RI = + + > & # + 9& R
% a1 + ) S5F+ 2 &6 ” = a1 L 1= 1 ! $
R 2)3+4 = > + + R 4+ 1 > 1 1 +35
+ 8, ( = 4 R ) = 7 8 2811 = 4 R
o <&, 1 + |+ = > 1 1 ) 9
8 # & 4 14 = # s ) 1 ( <&, 1 1 44+ + G$
+ ( 8 2G 12& 2 = +, + , )
- + 18 + G B+ , + ) 1 B+ , =
G E8 4 + |+ 4 4+ 8 + 4+ G ) &1 & 4+ B+ $
=+ ) ..8.) 4+ ) ..). ) )
7.5 Lerndokumentation
: 1+ &2+1 & 8 5 & o+ ) )
z &2+ & > G | , ( P! ,+ Pl
» » + ’ + » ) :&l | $
841 z 2 ++ 5 + 2 , 1 1& 1+ 6 + 3 2) # %+ $
&2+1 & + ) A //1& + + 4+ 8 + )
: &2+1 & 2 + &+ , )0 > & &2& G$
| , &( ) + o+ <& &28& & $

+, 4+ -C¢()) & ) /
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&+ 8 +, + 1 )# & 7

+ &1 1 I 7 . . + .o+
B& & = &2+1 & 1 R >
&, + , 48 = | + - + )

7.6 Rechte und Pflichten des Lernenden

8 + + 8, &
C, & CE (
, 4 , 1
+ + 4 C +

&1+ §

4+,

+, 4+ -¢C)) & -)

)
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8 Qualitatskontrolle

8.1 Lernbegleitung

& 8 +, + &, 1 ) R B& & 8, & $
) & = + . . L = 1 7+ 8, + $
)3 L 1 %& + E %& +>8+ ) : s
& 3 I > 0 +  2&1> 4 4+ ., )= + $
3& ! 2 4+ )z P , + >8+ P, &1 1 )=}
1 ) + H, , . B+ 1 %& +>8+ D# >
+ # + | > 1 4+ > & 4 |
+1 % 1 4+& )
z < & 8 &2+1 & 5 = 6) + ., 28 & +
+ 4 &2+1 & M+ + , > 1 1
1 < &): + , + 84 + t&2+1 &
i o+, )

8.2 Quadlifikationsverfahren

8.2.1 Gegenstand, Umfang und Durchfihrung des Qualifikationsverfahrens

: + 8 F+ 2 & ( & + 8, , + + .9
+ &1 2 2 - AR+ 2 & ( 4+ I
B&1 > 4 &1 2 /8% 1, = >+ 2 + )
F+ 2 & &
F+ 2 & ,
1 , + , + >8+ 1 , A + +
oder + 1 + )
+ , 4& + B&1> 4 %& + + , 4& +
3& 1 + 2 5% 1 2<?2; 1 (# §
|9 6)
= >+ 2, 4& + B&1> 4 %& + >+ 2, 4& + )
” + ) ( + > 2 , bH< 6 4 = 1 1C
+ , + < " . =+ )
+ ! & F 2 & , , 2 & G 1 & )=
+ T 41 + % ( ! & ): < &>> )
: F+ 2 & ( 1, I L ( F+ 2 & , 1
8 ! & 51 ) ) 6): 1 & + 23
# + )9 + 1 + >8+ ) & ( 4 ] > &1&(
+ | (& <8+ 1F+ 2 & , i, + ., ) 18 ! +
) F+ 2 & ( # ) 1 4
5 & + ) 7 ) 6)
# + ., + >/M/Q, + ., + ) [?2/ .) >C 8, )

+, o+ -¢C)) & ) e/
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9 Anhang
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9.1.1 Generalistische Ausrichtung

S 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1-254 (4) T5-128 (4) ﬁ3-1 50 (4) 1 2-Data Management 7-Hardware Management
ABU Geschafts-prozesse 1Datenbanken IE—Bussiness | 3-Web Engineering 8-System Management _
8 beschreiben administrieren |Appliktion anpassen | 4-Application Engineering 9-Network Management Pflicht-Module
15-IT Sicherheit
| I N ——— |
2-153 (4) 1-Business Engineering
ABU BWL Chemie Datenmodelle 5-Techn. Sofware Engineer.
7 entwickeln 6-Service Management Grundlagen-Module
10-IT Projektmanagement
6-139 (3) 37157(5___'9_-176(_3)___"%-1_43_(3)___1 i'______'
ABU BWL Physik Englisch | Sport (Andwender- Datenbanken in Internetanbindung Backup- und Sport Schwerpunkt-
6 schulung planen unJWebauftriit IfUr ein Unter- IRestore-Systeme I | Module
durchfiihren einbinden nehmen realisieren limplementieren I I I
B e e e e e | I —— |
—————— ——————
10-308 (3) 3-307 (2) 4-223 (4) 8-239 (3)
ABU BWL Physik Englisch [ Sport IT-Kleinprojekte Ilnteraktive Web- IMuIti—User—AppIika— IInternetserver in I Sport
5 abwickeln Seite erstellen tion objektorientiert ‘Betrieb nehmen
realiseren " - .
rbetriebliche Kur:
e e R | Uberbetriebliche Kurse
6122 (2) 8127 @) 7226 @ 27705 3) ] |§-1TOE)_ == 110131 @)
ABU Englisch Physik Physik Sport Ablaufe mit Scrips / IServer betreiben Objektorientiert Datenbanken mit Sport LAN ausmessen Arbeitspakete aus
4 |Makros I Iimplementieren |SQL bearbeiten | Iund prufen Ieinem IT-Projekt
automatisieren abwickeln
9-129 (2) 4-120 (2) 4-318 (2) 2-104 (1) 8-123 (2) 7-126 (2)
ABU Englisch Mathe Physik Sport LAN-Komponenten [Benutzer- Anlaysieren und Datenmodell Sport Serverdienste in Peripheriegerate im
3 in Betrieb nehmen [schnittstellen objekt basiert pro-  Jimplementieren Betrieb nehmen Netzwerkbetrieb
implementieren grammieren einsetzen
1-302 (1) 5-121 (2) 4-103 (1) 2-100 (1) 8-305 (1) 9-117 (1)
ABU Englisch Mathe Physik Sport Fort. Funktionen vonjSteuerungs- Strukturiert Daten charakteri- Sport [Multiusersysteme  |Inf.- und Netzinfra-
2 Office Werk-zeugen Jaufgaben bearbeitenjprogrammieren sieren, aufbereiten inst., konfigurieren  |struktur fir kleines
nutzen nach Vorgabe und auswerten und administrieren jUnternehmen real.
1-301 (1) 7-316 (1) 4-103 (1) 3-101 (1) 10-212 |7-108 (1) 7-304 (1)
ABU Englisch Mathe Physik Sport Office Werkzeuge JSpannung und Strukturiert \Webauftritt erstellen | Sport |Lern- + |Elektronisches Personalcomputer in
1 anwenden Strom messen und Jprogrammieren und verdéffentlichen Arbeitst. |Gerat aufbauen Betrieb nehmen
interpretieren nach Vorgabe Einsetz.
Zuteilung Sport wird im Stundenplan vorgenommen
Informatik 1140L, Berufskenntnisse Mathe (120L) NW (240L) Wirtschaft (120L) Englisch (200L) 680L, ABU 480L, Sport 240L, Total 2540L 320L UK
10-212 wird als 2-Tagesblock in der ersten Schulwoche abgehalten
+, + -¢(C)) & 50) /
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9.1.2 Schwerpunkt Applikationsentwicklung

S 1 2 4 5 6 7 8 9
1-254 (4) 8-128 (4) 13-150 (4) |
ABU Geschéfts-prozesse |Datenbanken IE-Bussiness |
8 beschreiben administrieren IAppIiktion anpassenI
|
253 (4) |
ABU BWL Chemie Datenmodelle 1
7 entwickeln
| |
L
ABU BWL Physik Englisch | Sport
6
ABU BWL Physik Englisch | Sport
5
ABU Englisch Physik Physik Sport
4
ABU Englisch Mathe Physik Sport
3
ABU Englisch Mathe Physik Sport
2
ABU Englisch Mathe Physik Sport
1

Zuteilung Sport wird im Stundenplan vorgenommen

10| 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10,
2-Data Management 7-Hardware Management
3-Web Engineering 8-System Management
4-Application Engineering 9-Network Management Pflicht-Module
15-IT Sicherheit
1-Business Engineering -==== _i
5-Techn. Sofware Engineer. _
6-Service Management Grundlagen-Module Sch'\\;lvoeéz:.lenkt :
10-IT Projektmanagement J
8239 (3) 9-146 (3) |23 @ -~ T REm@ 54
Internetserver in Internetanbindung |Multi-User-AppIika- |Multimedia-lnhalte 1 Sport |App|ikation fur Produktion vorbereiten 1
Betrieb nehmen fur ein Unter- Ition objektorientiert Iin Webauftritt 1 1 I
nehmen realisieren Irealiseren Iintegrieren 1 |
10-306 (3) 5242 (2) 15556 - e ] YT R
IT-Kleinprojekte uP-Anwendung JWeb-Applikation  |Datenbankenin | Sport |Objektorientiert |
abwickeln realisieren Jrealisieren |Webauttritt 1 Jentwerfen und |
1 Ieinbinden 1 Iimplementieren 1
———————————— ] —— ——— —
9-129 (2) 3307 ) 14226(2)  12-105(3) 10-131 (2)
LAN-Komponenten [Interaktive Web- |Objektorientiert IDatenbanken mit Sport Arbeitspaket aus
in Betrieb nehmen |Seite erstellen limplementieren ISQL bearbeiten einem IT-Projekt
1 | realisieren
—— ] ——————
6-214 (2) 4-120 (2) 4-318 (2) 2-104 (1)
Benutzer/-innen im |Benutzerschnitt-  JAnlaysieren und Datenmodell Sport .. . .
Umgang mit IT- stellen objekt basiert pro- |implementieren Uberbetriebliche Kurse
Mitteln instruieren  fimplementieren grammieren
1-302 (1) 5-121 (2) 4-103 (1) 2-100 (1) 8-305 (1) 9-117 (1)
Fort. Funktionen Steuerungs- Strukturiert Daten charakteri- Sport [Multiusersysteme  |Inf.- und Netzinfra-
von Office Werk- aufgaben programmieren sieren, aufbereiten inst., konfigurieren |struktur fur kleines
zeugen nutzen bearbeiten nach Vorgabe und auswerten und administrieren JUnternehmen real.
1-301 (1) 7-316 (1) 4-103 (1) 3-101 (1) 10-212  §7-108 (1) 7-304 (1)
Office Werkzeuge [Spannung und Strukturiert \Webauftritt erstellen] Sport [Lern- + JElektronisches Personalcomputer in
anwenden Strom messen und jprogrammieren und veréffentlichen Arbeitst. |Gerat aufbauen Betrieb nehmen
Iinterpretieren nach Vorgabe Einsetz.

Informatik 1140L, Berufskenntnisse Mathe (120L) NW (240L) Wirtschaft (120L) Englisch (200L) 680L, ABU 480L, Sport 240L, Total 2540L 320L UK
10-212 wird als 2-Tagesblock in der ersten Schulwoche abgehalten
+, -¢()) & ) /
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9.1.3 Schwerpunkt Systemtechnik

S 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
6-156 (4) 18-128 (4) ?159 4) 'i 2-Data Management 7-Hardware Management
ABU Neue Services Datenbanken Directory-Services 3-Web Engineering 8-System Management .
8 entwickeln und Iadmmistrieren Ikonfigurleren und inI 4-Application Engineering 9-Network Management Pflicht-Module
implementieren Betrieb nehmen | 15-IT Sicherheit
2-153 (4) 1-Business Engineering
ABU BWL Chemie Datenmodelle 5-Techn. Sofware Engineer.
7 entwickeln 6-Service Management Grundlagen-Module
10-IT Projektmanagement
EEEIR) |8_-2:E(3_)___|_9-ﬁ6?3)____|8743_(37___| i.______
ABU BWL Physik Englisch | Sport Andwender- Internetserver in Internetanbindung |Backup- und Sport | Schwerpunkt- |
6 schulung planen  Betrieb nehmen fur ein Unter- Restore-Systeme I Module I
und durchfiihren | nehmen realisieren jimplementieren 1 I I
[10306(3) — — 15125 (3) P41 @) 13eor @
ABU BWL Physik Englisch | Sport |IT-Kleinprojekte [Netzwerk betreiben |DB-Systeme in |Interaktive Web- Sport
5 |abwickeln |und erweitern |Betrieb nehmen |Seite erstellen
I | 1 1 Uberbetriebliche Kurse
5242 (2) 15114 (2) 127 2) 12105 (3) 5-130 2) 110131 (2)
ABU Englisch Physik Physik | Sport pP-Anwendung Codierungs-, Kom- |Server betreiben  [Datenbanken mit Sport ILAN ausmessen  |Arbeitspakete aus
4 realisieren pressions- & Ver- | ISQL bearbeiten Jund prufen Jeinem IT-Projekt
schlisselungsv. 1 1 1 |abwickeln
o e ———— el e —————————————
6-122 (2) 6-214 (2) 9-129 (2) 2-104 (1) 8-123 (2) 7-126 (2)
ABU Englisch Mathe Physik Sport Ablaufe mit Scrips / |[Benutzer/-innen im |LAN-Komponenten |Datenmodell Sport Serverdienste in Peripheriegerate im
3 |Makros Umgang mit IT- in Betrieb nehmen |implementieren Betrieb nehmen Netzwerkbetrieb
automatisieren Mitteln instruieren einsetzen
1-302 (1) 5-121 (2) 4-103 (1) 2-100 (1) 8-305 (1) 9-117 (1)
ABU Englisch Mathe Physik Sport Fort. Funktionen Steuerungs- Strukturiert Daten charakteri- Sport [Multiusersysteme  |Inf.- und Netzinfra-
2 von Office Werk- aufgaben programmieren sieren, aufbereiten inst., konfigurieren |struktur fir kleines
zeugen nutzen bearbeiten nach Vargabe und auswerten und administrieren JUnternehmen real
1-301 (1) 7-316 (1) 4-103 (1) 3-101 (1) 10-212 |7-108 (1) 7-304 (1)
ABU Englisch Mathe Physik Sport Office Werkzeuge [Spannung und Strukturiert Webauftritt erstellen] Sport |Lern-+ JElektronisches Personalcomputer in
1 anwenden Strom messen und |programmieren und verdéffentlichen Arbeitst. JGerat aufbauen Betrieb nehmen
interpretieren nach Vorgabe Einsetz.
Zuteilung Sport wird im Stundenplan vorgenommen
Informatik 1140L, Berufskenntnisse Mathe (120L) NW (240L) Wirtschaft (120L) Englisch (200L) 680L, ABU 480L, Sport 240L, Total 2540L 320L UK
10-212 wird als 2-Tagesblock in der ersten Schulwoche abgehalten
v, -C¢()) & ) ) /
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9.2 Modell-Lehrgang Schwerpunkt Systemtechnik

Lehrjahr | Thema Kompetenzen (der Lernende....) Erlauterungen
1 Der Lehrbetrieb » lernt seinen Arbeitsplatz, Organisation und die wichtigsten | Der Lernende soll Einblick auch in das Kerngeschaft
Betriebsablaufe kennen. der Firma erhalten. Ev. praktische Mitarbeit in Berei-

« bekommt Einblick in die Informatiksysteme (PC, Software, |chen ausserhalb der IT.
Vernetzung, spezielle Systeme) und Produkte des Lehrbe-

triebs. Nebst der eigentlichen IT-Ausbildung ist auch die da-

mit verbundene Administration zu bertcksichtigen.

« kann einfache kaufméannische Arbeiten ausfiihren, wie Of-
ferteinholung, Rechnungsstellung, Verbuchung, einfache
Korrespondenz nach Vorlage und Telefonbedienung.

PC-Nutzung « beherrscht das Zehnfingerschreibsystem und ein Textver- |Die Informatikerin/der Informatiker muss die Stufe
arbeitungs-, Tabellenkalkulations-, Grafik- und Mailsystem. | professional user* erreichen (analog PC-Anwender -

« kann Verkaufsunterlagen oder Benutzerdokumentationen | SIZ oder ECDL), als Grundlage fiir die spatere Erstel-
nach Vorgaben erstellen. lung von Konzepten, Offerten, Benutzeranleitungen.

* kann einen Serienbrief mit Daten aus einer Datenbank er- | Umsetzung der Module

stellen.
* 100 Daten aufbereiten und auswerten

* 104 Datenmodell implementieren
» 301 Office anwenden
» 302 Funktionen von Office nutzen

Zusammengesetzte Dokumente wie Schulungsunter-
lagen, Serienbriefe, Fussnoten, Inhaltsverzeichnisse,
Textmarken, automatisierte Aufgaben mit Makros.
Tabellen mit Berechnungen, Diagrammen, Makros.
Prasentationsgrafiken mit Tabellen, Diagrammen,
Animation usw., Dokumente verwalten, Adressen
verwalten, Termine planen, Groupware-
Anwendungen.

Ergonomie am Arbeits- ¢ kennt die wichtigsten Regeln der Ergonomie Positionierung von Bildschirm und Peripheriegeraten,
platz Sitzposition, Beleuchtung.
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Lehrjahr | Thema Kompetenzen (der Lernende.... Erlauterungen
1 PC-Support « baut selbstandig einen PC aus den Hauptkomponenten Das Ausbildungsziel im ersten Lehrjahr entspricht
zusammen und konfiguriert ihn korrekt. dem Niveau der PC-Supporterin, des PC-Supporters
SIz.

» ladet Betriebs- und Anwendersoftware und konfiguriert sie
nach Benutzerangaben. Umsetzung der Module

« st fahig, einen PC/Laptop/Drucker in ein Netzwerk einzu- |+ 304 PC in Betrieb nehmen
binden und Benutzerrechte einzurichten. « 305 Multiusersysteme installieren

« kann Messgeréte wie Multimeter oder RJ45-Tester bedie- |* 117 Informatikinfrastruktur realisieren
nen. Mitarbeit in benutzernahen Informatik-Funktionen, z.B.

« kann fur Verbindungs- und Montage-Technik eingesetzt in den Bereichen Support im Anwendungsbereich (in-
werden. terne Benutzer), im Bereich von Abteilungsrechnern,

Mithilfe beim Erstellen von Benutzeranleitungen, Mit-
arbeit bei Benutzerschulungen. Diese Erfahrungen
werden in der Entwicklung von grossem Nutzen sein.

Installation der HW, Installation und Konfiguration Be-
triebssystem, Update Betriebssystem, Aufbau eines
LAN’s, Installation und Konfiguration eines Netzwerk-
Betriebssystems, Einrichten von Benutzern, Konfigu-
ration der Zugriffsrechte, Durchfiihren von Datensi-
cherungen. Erweiterungen, Anschluss Drucker, Scan-
ner, Durchfiihren periodischer Verwaltungsaufgaben
am PC, z.B. Defragmentierung, Beschreibung von
einfachen Batch-Files oder Shell-Skripts, Stérungsbe-
hebung.

Web » kann einen Web-Auftritt gestalten und programmieren. Umsetzung der Module
* 101 Webauftritt erstellen
e 103 Strukturiert programmieren

< kann vorhandene Homepages warten.

* kann Benutzeranforderungen und Winsche umsetzen.
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Lehrjahr | Thema Kompetenzen (der Lernende.... Erlauterungen
2 Support und Unterhalt [+ istin der Lage, im Helpdesk Benutzerinnen und Benutzer | Umsetzung der Module
zu unterstitzen, Probleme der Kundin und des Kunden zu ] )
erfassen und in der Regel das Problem zu lésen. * 214 Benutzer instruieren .
) ) * 126 Peripheriegerate im Netzwerkbetrieb
« kann bei der Betreuung von Kundennetzwerken mithelfen einsetzen
und selbsténdig Reparaturen an Netzwerken und Servern
vornehmen. Ein Einsatz im First- resp. Second-Level-Support ist
+ kann Schulungsunterlagen und Terminplanung erstellen fur einen Informatiker von hohem Wert: Benutzersicht
und Benutzerschulungen durchfiihren. kennen lernen, Kundenorientierung trainieren.
Planung und Installati- |+ hilft bei Planung und Installation von Kundennetzwerken Umfasst Konzept erstellen, Offerten ausarbeiten, Auf-
on von lokalen Netz- mit. tragsabwicklung, Materialbestellung, Verkabelung
werken « kann Arbeitsstationen, Standardapplikationen und Drucker planen und verlegen, Einrichten des Servers, Arbeits-
einrichten. stationen vorbereiten und einrichten.
* kann Konzepte und Dokumentationen erstellen. Umsetzung der Module
* kann Projektauftrage formulieren. « 129 LAN-Komponenten in Betrieb nehmen
e 130 LAN ausmessen
» 131 IT-Projekt abwickeln
Formulare und Makros [ kann Formularsatze und Makros erstellen und diese nach | Praktische Programmierung
Angabe der Kundin, des Kunden kombinieren. B .
e 122 Ablaufe automatisieren
Server betreiben » kann Serverdienste gemass Vorgaben installieren und Umsetzung der Module
konfigurieren. ) ) )
e 123 Serverdienste in Betrieb nehmen
» kennt Sicherheitsmassnahmen und kann diese geméss « 127 Server betreiben
Vorgaben implementieren.
« kann Hardware- und Software-Upgrades planen und um-
setzen.
Dokumentation » kann Systemdokumentationen und Konzepte mit Hilfe von | Methodik ist ein zentrales Anliegen lber die ganze
Buroautomationsprogrammen erstellen. Ausbildung. Dazu gehort auch eine gute Dokumenta-
tion. Es ist ja bekannt: eine fehlende Dokumentation
wird in der Regel spéter teuer erkauft...
+, + -¢(C)) & )
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Lehrjahr | Thema Kompetenzen (der Lernende.... Erlauterungen
2 Datenbanken + kann einfache DB erstellen und warten. * Modul 105 Datenbanken mit SQL bearbeiten
Stoérungssuche < kann Stérungen an PCs, an Peripheriegeraten und in Umsetzung der Module
Netzwerken lokalisieren und beheben. ) ) . )
e 126 Peripheriegerate einsetzen
* 130 LAN ausmessen
Systemnahe Steuerun- |* kann Mikroprozessoranwendungen programmieren. Einsatz in der Systemtechnik in maschinennaher Um-
gen und Programmie- gebung.
rung
Umsetzung der Module
» 121 Steuerungsaufgaben bearbeiten
» 242 Mikroprozessoranwendung realisieren
» 156 Neue Services entwickeln und programmieren
Lehrjahr | Thema Kompetenzen (der Lernende.... Erlauterungen
3 Netzwerkbetrieb » kennt die wichtigsten Verfahren fiir Kompression und Ver- | Umsetzung der Module
schlisselung und kann diese einsetzen. ) )
e 114 Codierungsverfahren einsetzen
» kann Performance- und Verfligbarkeit eines Netzwerks e 145 Netzwerk betreiben und erweitern
messen, interpretieren und verbessern. 143 Backup- und Restore-Systeme implementie-
« kann Backupaufgaben durchfiihren und das System tber- ren
wachen/betreiben.
Internet + istin der Lage einen Webserver aufzubauen. Umsetzung der Module
« kann eine Homepage aufbauen und Datenbanken einbin- [« 239 Internetserver in Betrieb nehmen
den. « 151 Datenbanken in Webauftritt einbinden
Support und Unterhalt [« kann Hard- und Software-Upgrades fir PC's evaluieren, Umsetzung der Module
planen und durchfihren. .
e 124 PC auf- und umristen
» 306 IT-Kleinprojekte abwickeln
+, + -¢(C)) & ) o/
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Lehrjahr

Thema

Kompetenzen (der Lernende....

Erlauterungen

3

Programmierung

« kann eine Datenbankanwendung entwickeln.

Umfasst Problemanalyse, Datenmodellierung, Struk-
turierung der Problemstellung, Mithilfe bei der GUI-
Erstellung, Codieren einzelner Module, Applikations-
test, Erstellen des Hilfesystems und der Programm-
dokumentation.

Vertiefung der Module

100 Daten charakterisieren (1. Lehrjahr)

103 Strukturiert programmieren (2. LJ)

104 Datenmodell implementieren (1. LJ)

105 Datenbanken mit SQL bearbeiten (2. LJ)
131 Arbeitspaket aus einem Projekt abwickeln
(2. LI UK)

306 IT-Kleinprojekte abwickeln (3. LJ)

Testverfahren

+ kennt verschiedene Testmethoden und kann sie anwen-
den.

« kann Testfélle und Testprotokolle erstellen.

Vertiefung der Module

103 Strukturiert programmieren (2. LJ)

-G¢()) &
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Lehrjahr | Thema Kompetenzen (der Lernende.... Erlauterungen
4 Programmierung, -|* kann einfache Datenbanken-/Internetanwendung entwi- Entwicklung eines Tools, z.B. mit VBA oder Java
Umsetzung der Module
» 306 IT-Kleinprojekte abwickeln (3. LJ)
» 156 Neue Services entwickeln/implementieren
Kundenbetreuung + kann Kundinnen und Kunden bei einfacheren Problemstel- |z B.:
lungen untersttitzen und beraten. » Auswahl von Standardapplikationen
» Einsatz von Standardprogrammen
» Offerten analysieren bzw. erstellen
e First-Level Support
Datenbank-Systeme * kann ein Datenbank-System gemass Spezifikation aufset- | Vertiefungseinsatz fiir komplexe DB-Technik.
und -Betrieb zen, testen und betreiben. Umsetzung der Module
* kann User, Rollen, Rechte und Privilegien nach Vorgabe |, 140 DB-Systeme betreiben
einrichten. + 141 DB-Systeme in Betrieb nehmen
< kann eine Datenbank gemass Vorgaben andern.
Netzwerk- und Kom-|°* kann eine Firewall einrichten. Vertiefungseinsatz fiir komplexe Netzwerktechnik.
munikationstechnik + kann Kommunikationsprozesse analysieren. Umsetzung der Module
« kann auch komplexe Scriptfiles programmieren. * 159 Directory-Services in Betrieb nehmen
. . 143 Backup- und Restore-Systeme implementieren
e kann Workgroup-SW installieren und auf Benutzergruppen (3. LJ)
konfigurieren.
+, + -¢()) & )
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9.3 Die individuelle praktische Arbeit (IPA)

9.3.1 Einleitung
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9.3.3 Aufgabenstellung
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9.3.4 Die IPA-Durchfuhrung
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9.3.5 Umfang der Dokumentation, Tipps
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9.3.7 Technische Dokumentation
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9.4 Behorden und verantwortliche Stellen
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